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VSeobecné obchodni podminky — Evropa

(15. prosince 2022)

ROZSAH PLATNOSTI VSEOBECNYCH OBCHODNICH
PODMINEK A UZAVRENI SMLOUVY

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) se vztahuji
na vSechny obchodni vztahy mezi spole¢nosti NEVEON Holding
GmbH a/nebo nékterym z jejich pfidruzenych podnikd se sidlem
v Evropé (dale jen ,spoleénost NEVEON®) a smluvnim
partnerem spole¢nosti NEVEON (dale jen ,zakaznik") tykajici se
dodavek zbozi nebo sluzeb (dale jen ,produkty”) spolecnosti
NEVEON, s vyjimkou dodavek zbozi nebo sluzeb na zakladé
objednavek ucinénych zakaznikem v internetovém obchodé
spole¢nosti NEVEON (shop. neveon.com), které se Fidi
vyhradné platnymi vSeobecnymi obchodnimi podminkami pro
internetovy obchod spole¢nosti NEVEON. Pokud neni mezi
spolecnosti  NEVEON a zakaznikem vyslovné pisemné
dohodnuto jinak, nevztahuji se na smluvni ujednani mezi
spole¢nosti NEVEON a za&kaznikem podminky odchylné od
téchto VOP, a to ani v pfipadé, Ze zékaznik na takové podminky
odkazuje a spole¢nost NEVEON jejich pouziti vyslovné
neodmitd. NEVEON neakceptuje vSeobecné obchodni
podminky zakaznika a tyto se na obchodni vztah mezi NEVEON
a zaékaznikem nevztahuji.

Obchodni nabidky spole¢nosti NEVEON (vcetné cen) se mohou
ménit. Individuaini smlouvy mezi spoleénosti NEVEON a
zakaznikem, na které se tyto VOP vztahuji, se stavaji zavaznymi
az po pisemné akceptaci objednavky zakaznika spoleénosti
NEVEON nebo po faktickém provedeni takové objednavky
spole¢nosti NEVEON (dale jen ,akceptace”). Obsah jakéhokoli
prospektu nebo reklamy pouzivané spolec¢nosti NEVEON
(zejména rozméry, hmotnosti, vlastnosti, sluzby nebo ceny) se
stava soucasti jednotlivé smlouvy, na kterou se vztahuji tyto
VOP, pouze v pfipadé, Ze je to mezi spolec¢nosti NEVEON a
zakaznikem vyslovné pisemné dohodnuto.

PODMINKY DODANi A PLNENi

Mistem pInéni je vyrobni zavod spole¢nosti NEVEON dodavajici
produkty nebo misto pIinéni uvedené v pfislusné obchodni
nabidce spolecnosti NEVEON, pokud neni vyslovné pisemné
dohodnuto jinak.

Pro dodavky produkt( plati Incoterm EXW (Incoterms 2020),
pokud neni mezi spole¢nosti NEVEON a zakaznikem pisemné
dohodnuto jinak. V pfipadé transakci zahrnujicich vice nez dvé
strany se NEVEON a zakaznik vzdy pisemné dohodnou na
pFislusnych ustanovenich Incoterm.

Pokud se spole¢nost NEVEON a zakaznik vyslovné pisemné
nedohodnou jinak:

(@) zakaznik nese veSkeré naklady na prepravu, jakoz i
naklady souvisejici s dovoznim a vyvoznim proclenim
(v€etné pfislusnych dovoznich a vyvoznich cel); a

(b) za&kaznik nese odpovédnost za veskeré formality
souvisejici s pozadovanymi dovoznim a vyvoznim
odbavenim (napf. registrace produktl nebo provozni
licence).

Dodavka se uskute¢ni v souladu s VOP platnymi ke dni
akceptace (Clanek 1.2).

Veskeré informace poskytnuté spole¢nosti NEVEON v dobé
dodani jsou nezavazné. Spole¢nost NEVEON a zakaznik se
v§ak mohou pisemné dohodnout na konkrétni dobé dodani. V
takovém pfipadé spoleénost NEVEON takovou dodaci |hutu
dodrzi, pokud spole¢nost NEVEON odesle nebo da k dispozici
zékaznikovi produkty v den nebo pfed uplynutim takové dodaci
Ihaity.

Pokud je spolecnost NEVEON s dodavkou produktti v prodlent,
zakaznik spole¢nosti NEVEON pisemné poskytne pfiméfenou
dodate¢nou Ihdtu na, pficemz tato lh(ita musi trvat nejméné ctyfi
tydny. Zakaznik muZe od individudlni smlouvy, na kterou se
vztahuji tyto VOP, odstoupit az po uplynuti této dodatec¢né Ihty,
pokud spole¢nost NEVEON nedodd produkty v souladu s touto
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individualni smlouvou. Zakaznik mize poZzadovat nahradu skody
z divodu prodleni s dodanim ze strany spolec¢nosti NEVEON
pouze v pfipadé, Ze toto prodleni bylo zplsobeno Umysinym
jednanim spole¢nosti NEVEON nebo jeji hrubou nedbalosti.

Neprevzeti nebo prodleni zékaznika s pfevzetim dodanych
produktl spole¢nosti NEVEON nezbavuje zakaznika povinnosti
uhradit kupni cenu téchto produktd ve I|hité splatnosti. V
takovych pfipadech spoleénost NEVEON uskladni dotéené
produkty na riziko a naklady zakaznika. Spole¢nost NEVEON
uskladnéné produkty na zadost zakaznika pojisti, avSak pouze v
rozsahu, v jakém jiz zakaznik pfislusné naklady spole¢nosti
NEVEON v pIné vysi uhradil.

Spole¢nost NEVEON je opravnéna kdykoli provadét diléi
dodavky a poskytovat dil¢i sluzby. Spolecnost NEVEON je dale
opravnéna vystavovat dil¢i faktury za tyto dil¢i dodavky a dil&i
sluzby.

Spole¢nost NEVEON je opravnéna kdykoli ¢aste¢né nebo zcela
vyuzit k plnéni smlouvy tfeti osoby.

Spolec¢nost NEVEON neni povinna plnit smlouvu, pokud pInéni
takové smlouvy brani vnitrostatni nebo mezinarodni predpisy
prava zahrani¢niho obchodu, embarga a/nebo jiné sankce. Za
obstarani vyvoznich licenci potfebnych k dodani produkta
odpovida zakaznik na vlastni naklady. Spole¢nost NEVEON
bude zakaznikovi v rédmci svych moznosti nadpomocna a
poskytne mu veskera potfebna prohlaSeni a dokumenty. Pokud
zdkaznik nemuze ziskat pozadované vyvozni licence v
pfiméfené |huté nebo pokud jsou udélené vyvozni licence
odebrany, budou se zakaznik a spole¢nost NEVEON snazit
dohodnout na alternativnim feSeni. Vysledné dodate¢né naklady
na takové alternativni feSeni nese zékaznik. Zakaznik nemuze
vuci spolecnosti NEVEON uplatiiovat naroky z divodu pozdé
ziskanych nebo zruSenych vyvoznich licenci.

PREVOD RIZIKA

Riziko ztraty, po$kozeni nebo zni¢eni produktl prechazi ze
spole¢nosti NEVEON na zakaznika v souladu s dohodnutymi
ustanovenimi Incoterm (€lanek 2.2). Jakakoli ztrata, poskozeni
nebo zni€eni produktl, k nimz dojde po prechodu rizika na
zékaznika, nezbavuje zédkaznika povinnosti uhradit kupni cenu
za pfislusné produkty ve Ih(té splatnosti.

Pokud spoleénost NEVEON dala zakaznikovi k dispozici
produkty v souladu s pfisluSsnou individualni smlouvou, ale
zakaznik tyto produkty nepfevezme nebo se jejich prevzeti
opozdi v dusledku okolnosti, které jsou ve sféfe zakaznika,
prechazi riziko na zakaznika v okamziku, kdy spole¢nost
NEVEON dala pfislusné produkty k dispozici zakaznikovi v
souladu s pfislusnou individualni smlouvou.

VYHRADA VLASTNICTVi

Spoleénost NEVEON si vyhrazuje vlastnické pravo ke vSem
produktim (dale jen ,vyhrazené zbozi“), dokud zakaznik zcela
nesplni vSechny své souc¢asné i budouci zavazky v souvislosti s
obchodnim vztahem mezi zakaznikem a spole¢nosti NEVEON
(vCetné platebnich zavazkl vzniklych v souvislosti se zUstatky na
béznych uctech). To plati i v pfipadé, Ze zakaznik proved| uréené
platby na konkrétni pohledavky spolecnosti NEVEON.

Jakékoli zpracovani nebo nakladani s vyhrazenym zbozim se
provadi pro spole¢nost NEVEON jako vyrobce, aviak bez vzniku
jakychkoli zavazku vici spole¢nosti NEVEON. Zpracované nebo
upravené vyhrazené zbozi se povazuje za vyhrazené zbozi s
vyhradou vlastnictvi ve smyslu tohoto ¢lanku4. Pokud je
vyhrazené zbozi zpracovano nebo neoddélitelné smichano ¢&i
spojeno s jinymi vécmi, které nejsou ve vlastnictvi spole¢nosti
NEVEON, nabyva spole¢nost NEVEON spoluvlastnické pravo k
nové véci v poméru fakturacni hodnoty vyhrazeného zbozi k
hodnoté ostatnich zpracovanych nebo smiSenych ¢i spojenych
véci v okamziku zpracovani nebo smichani ¢i spojeni. Pokud je
vyhrazené zbozi spojeno nebo neoddélitelné smichano s jinymi
vécmi, které nejsou ve vlastnictvi spole¢nosti NEVEON, do
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jednotné véci a takova véc je véci hlavni (Hauptsache), prevadi
zakaznik timto na spoleénost NEVEON pomérné spoluvlastnictvi
k takové véci, a to vzdy v rozsahu, v jakém je takova hlavni véc
ve vlastnictvi zékaznika. Zakaznik se zavazuje, Ze bude mit
majetek spole¢nosti NEVEON bezuUplatné v uschové.

Zakaznik je opravnén vyhrazené zbozi prodat, zpracovavat nebo
pretvaret v ramci své bézné obchodni ¢innosti (véetné, v pfipadé
pochybnosti, zabudovani do zemé nebo do stroji spojenych s
budovami nebo pouziti pfi plnéni jinych smluvnich ujednani);
spole¢nost NEVEON vSak mUze takové opravnéni kdykoli a bez
zvlastniho divodu odvolat. Zakaznik timto postupuje spole¢nosti
NEVEON veskeré pohledavky vac¢i svym zakaznikim na
zaplaceni kupni ceny vyplyvajici z pfipadného prodeje
vyhrazeného zbozi. Pokud zakaznik prodava vyhrazené zbozi
spole¢né s jinymi vécmi nez vyhrazenym zbozim, vztahuje se
toto postoupeni pouze na tu ¢ast platebni pohledavky zakaznika,
ktera odpovida castce fakturované spolec¢nosti NEVEON
zakaznikovi v souvislosti s vyhrazenym zbozim. Ustanoveni
uvedené v predchozi vété se pfiméfené pouzije i v pfipadé
prodeje véci, k nimz spoleénost NEVEON ziskala
spoluvlastnicky podil v souladu s ¢lankem4.2. Kazda pohledavka
na zaplaceni postoupena spole¢nosti NEVEON v souladu s timto
¢lankem 4.3 predstavuje pro spole¢nost NEVEON jistotu. V
rozsahu, v jakém je postoupena pohledavka zahrnuta do
pokracujiciho smluvniho zapoctu (bézny ucet), postupuje
zakaznik timto spole¢nosti NEVEON odpovidajici ¢ast zUstatku
z takového bézného uUcétu. Zakaznik je opravnén vymahat své
platebni pohledavky i pfes postoupeni platebnich pohledavek
podle tohoto ¢lanku 4.3. Spole€nost NEVEON mlze sv(j
souhlas s vymahanim postoupenych platebnich pohledavek
kdykoli a bez zvlastniho divodu odvolat. Na Zadost spole¢nosti
NEVEON je zakaznik povinen oznamit postoupeni pohledavky
svym zakaznikdm, poskytnout spole¢nosti NEVEON tyto
informace a predat veSkeré dokumenty potfebné k uplatnéni
postoupené platebni pohledavky vici zakaznikovi zékaznika.

Zakaznik neni opravnén nakladat s vyhrazenym zbozim jinym
zplsobem (napf. zastavenim nebo zajistovacim prevodem) ani
postoupit platebni pohledavky, které jsou pfedmétem postoupeni
dle ¢l. 4.3. V pfipadé zabaveni nebo obstaveni vyhrazeného
zbozi je zakaznik povinen oznamit vlastnické pravo spoleénosti
NEVEON k vyhrazenému zbozi a zakaznik je povinen o takovém
zabaveni nebo obstaveni neprodlené informovat spole¢nost
NEVEON.

Zakaznik je povinen vyhrazené zbozi na své naklady fadné
pojistit proti vSem obvyklym rizikim, zejména proti pozaru,
vloupani a vodovodnim 8kodam, a je povinen s vyhrazenym
zbozim nakladat Setrné a radné je skladovat.

Pokud zakaznik nesplni své platebni povinnosti vici spole¢nosti
NEVEON zcela nebo z&asti, je spole¢nost NEVEON opravnéna
po stanoveni dodate¢né Ihuty odebrat vyhrazené zbozi zpét. To
plati i v pfipadé, Ze se spolecnost NEVEON rozhodne
nevypovédét pfislusnou individuéini smlouvu, na kterou se
vztahuji tyto VOP.

Jakékoli uplatnéni naroku na vyhradu vlastnictvi predstavuje
zru$eni individuaini smlouvy, na kterou se vztahuji tyto VOP
pouze tehdy, pokud spoleénost NEVEON takové zruseni
vyslovné prohlasi. V rozsahu povoleném pravnimi predpisy je
spoleénost NEVEON opravnéna pozadovat po zakaznikovi
veskeré naklady vzniklé v dusledku zpétného prevzeti produktu,
jakoz i manipulacni poplatek ve vysi 10 % z pfisluSnych kupnich
cen v kazdém piipadé zpétného prevzeti produktu.

Zékaznik nese plIné riziko spojené s vyhrazenym zbozZim,
zejmeéna riziko jejich zni€eni, ztraty nebo znehodnoceni.

CENY, PLATEBNi PODMINKY A FAKTURACE

Neni-li dohodnuto jinak, jsou vSechny ceny a poplatky uvedeny
v Gisté vySi bez zakonné dané z pfidané hodnoty a jinych dani
nebo poplatkl, jakoz i bez nakladl na baleni, nakladid na
dopravu a pfipadnych poplatkli za zpracovani.

Pokud k dodani produktd dojde po vice nez ¢tyfech tydnech od
uzavfeni pfislu§né individualni smlouvy v dlsledku okolnosti,
které spoleénost NEVEON nezavinila (v€etné v pfipadé
dohodnutych dodacich Ihat), mize spole¢nost NEVEON upravit
své ceny, pokud se ceny a naklady rozhodné pro jejich vypocet,
zejména na personadl, suroviny, zbozi nebo sluzby, energie a
nepredvidatelné udalosti, které spole¢nost NEVEON nemohla
ovlivnit, zménily od doby akceptace alespori 0 2 %. Pokud
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spole¢nost NEVEON upravi ceny podle tohoto &lanku 5.2,
oznami to zékaznikovi pisemné postou nebo elektronicky (napf.
e-mailem) spolu se srozumitelnym oddvodnénim pfislusné
Upravy cen. Zakaznik ma pravo odstoupit od ¢asti smlouvy, které
se takova Uprava cen tyka, do péti dnG od doruceni takového
oznameni. Takové odstoupeni musi byt ucinéno pisemné.
Zakaznik se timto vzdava vSech svych naroku na nahradu Skody
vuéi spolecnosti NEVEON z dlvodu odstoupeni od smlouvy
podle tohoto ¢lanku 5.2.

Spolecnost NEVEON muze faktury zasilat posStou nebo
elektronicky (napf. e-mailem). Zakaznik vyslovné souhlasi s
elektronickym zasilanim faktur tim, Ze spole¢nosti NEVEON
oznami svou e-mailovou adresu. Jakékoli zmény je zakaznik
povinen spole¢nosti NEVEON pisemné oznamit.

Neni-li vyslovné pisemné dohodnuto jinak, je zakaznik povinen
uhradit fakturované ¢astky do 14 kalendarnich dnd od doruceni
faktury, a to bezhotovostnim pfevodem na Ucet oznameny
spole¢nosti NEVEON.

Veskeré platby jsou provadény na riziko a naklady zakaznika.
Zakaznik splni svou platebni povinnost pouze tehdy, pokud
spoleénost NEVEON obdrzi fakturované castky v plné vysi a
neodvolatelné na ucet, ktery spole€nost NEVEON zakaznikovi
oznamila.

Zakaznik neni opravnén zadrzovat platby na zakladé svych
pohledavek ani zapocitavat své pohledavky (s vyjimkou pfipadd,
kdy byly jeho pohledavky spole¢nosti NEVEON pisemné uznany
nebo pravomocné uréeny).

Pokud zakaznik nesplni své platebni povinnosti v plném rozsahu
ve Ihaté stanovené pro Uhradu a/nebo se zhorSila bonita
zakaznika, je spole¢nost NEVEON opravnéna, aniz by byla
dotéena jakakoli jina prava spole¢nosti NEVEON, (i) vypovédét
individualni smlouvy, na které se vztahuji tyto VOP, nebo zadrzet
dodavky zakaznikovi, (ii) pozadovat zalohy, (iii) pozadovat
odpovidajici zajisténi a (iv) tctovat urok z prodleni ve vysi 12 %
p.a. nebo, je-li vyssi, odpovidajici naklady spole¢nosti NEVEON
na obstarani Gvéru. Zakaznik dale nese veskeré naklady spojené
s vymahanim nezaplacenych fakturovanych &astek, zejména
naklady na provéfovani, vymahani, prizkum a dotazovani, jakoz
i naklady na pravni zastoupeni a soudni spory.

DANOVA USTANOVENI

V pfipadé dodavek produktll do jinych ¢lenskych statt Evropské
unie je zakaznik povinen oznamit spole¢nosti NEVEON své
identifikacni Cislo pro DPH.

V pfipadé dodavek a vyvozu v rdmci €lenskych statl Evropské
unie Ize osvobozeni od dané pfiznat pouze v pfipadé, Ze jsou v
okamziku dodani produktd spinény zakonné podminky.

Zakaznik je povinen bez zadosti a vhodnou formou spoleénosti
NEVEON poskytnout veSkeré (pfepravni) doklady, dokumenty a
listiny, které jsou nezbytné k tomu, aby spole¢nost NEVEON v
souvislosti s dodavkami nebo vyvozem v ramci ¢lenskych statu
Evropské unie ziskala osvobozeni od DPH. Pokud zakaznik
nebo jeho opravnény zastupce produkty vyzvedava, musi byt
prislusné doklady pfedlozeny spolecnosti NEVEON v okamziku
vyzvednuti produktu.

Pokud zakaznik tuto povinnost podle ¢lanku 6.3 nesplini:

(@) Ma spole¢nost NEVEON pravo okamzité vyuctovat DPH,
kterou je zékaznik povinen zaplatit, a

(b) zakaznik je povinen odSkodnit spolecnost NEVEON a zcela
ji zbavit veSkerych z toho vyplyvajicich nevyhod a $kod;
zejména v pfipadé kontroly ze strany jakéhokoli pfislusného
finanéniho ufadu a nasledného zamitnuti osvobozeni od
dané je zakaznik povinen DPH fakturovanou spole¢nosti
NEVEON neprodlené a samostatné uhradit.

Zakaznik je povinen neprodlené informovat spole¢nost
NEVEON, pokud je v souvislosti s dodavkou produktt v zemi
sidla zakaznika splatna srazkova dan. Po obdrzeni této
informace  poskytne spolenost NEVEON zakaznikovi
neprodlené veskeré doklady potfebné k ziskani slevy na dani,
osvobozeni od dané nebo uplatnéni nulové sazby dané na
dodané zbozi nebo sluzby. Zakaznik je povinen zajistit, aby
danové ufady v zemi sidla zakaznika obdrzely v€as vSechny
potfebné informace tak, aby v souvislosti se sluzbami nebo
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dodavkami spole¢nosti NEVEON nebyla vybirdna Zzadna
srazkova dan nebo aby byla vybirana snizena srazkova dari.

Zakaznik se zavazuje plné odskodnit spole¢nost NEVEON za
pfipadnou srazkovou dan, kterou by spole¢nost NEVEON nesla,
a zajistit, aby se tomu tak nestalo.

Zakaznik nese odpovédnost za veSkeré dafiové naroky
vyplyvajici z nespravnych udaji poskytnutych zakaznikem.

Budouci danové nebo pravni zmény nenese spolecnost
NEVEON; dané a poplatky vyplyvajici z téchto danovych nebo
pravnich zmeén nese v pIné vysi zakaznik. Zakaznik zajisti, aby
tyto dané byly fadné oznameny a zaplaceny.

DUSEVNIi VLASTNICTVi

Zakaznik bere na védomi, Zze produkty mohou byt pravné
chranény. Spolec¢nost NEVEON si vyhrazuje veSkera prava (i) na
prava dusevniho vlastnictvi k produktim a jejich soucastem
(vCetné vSech vylepseni a zmén struktury nebo designu produktu
a jejich soucasti), (i) na vynalezy, napady, koncepty, patenty,
pramyslové vzory, ochranné znamky, know-how a veskeré dalsi
duSevni vlastnictvi spole¢nosti NEVEON a (iii) tykajici se
probihajicich patentovych pfihlasek, a to i v pfipadé, Ze vznikly v
souvislosti s individualni smlouvou, na kterou se vztahuji tyto
VOP. IndividudIni smlouvou, na kterou se vztahuiji tyto VOP, neni
zékaznikovi udélena licence tykajici se dusSevniho vlastnictvi
spole¢nosti  NEVEON. Zakaznik nesmi provadét zpétné
inZzenyrstvi produktd.

Zakaznik neni opravnén pouzivat ochranné znamky a/nebo
chranéné nazvy spole¢nosti NEVEON. Zakaznik je zejména
nesmi uvadét ve svém (zapsaném) nazvu.

Vlastnictvi veSkerého duSevniho vlastnictvi a uzivaci prava
spole¢nosti NEVEON k technice, dokumentaci nebo know-how
zUstavaji vzdy spole¢nosti NEVEON bez omezeni. Jakakoli
dokumentace poskytnuta spoleénosti NEVEON zakaznikovi
nesmi byt upravovana, kopirovana, reprodukovana, prekladana
do jiného jazyka, Sifena nebo zpracovavana (tisk, fotokopie,
mikrofilm nebo jiné postupy), a to ani jako celek, ani po ¢astech,
at'jiz elektronicky nebo jakymkoli jinym zpisobem, pokud k tomu
spole¢nost NEVEON neposkytla pfedchozi pisemny souhlas.

Dusevni vlastnictvi chranéné timto ¢lankem 7 nesmi byt pouzito
pro vyrobu nahradnich dild zakaznikem nebo tfetimi stranami
najatymi zakaznikem.

Zakaznik zaruuje, ze veSkeré materialy a/nebo informace, které
poskytl nebo zpfistupnil spoleénosti NEVEON, jakoz i v&echny
produkty vyrobené v souladu se specifikacemi poskytnutymi
zékaznikem, neporuduji prava tfetich osob. Spole¢nost
NEVEON proto neni povinna tyto materidly, informace nebo
produkty kontrolovat z hlediska toho, zda neporusuji prava
tretich osob. V souvislosti s pouzitim takového materialu a/nebo
informaci poskytnutych nebo zpfistupnénych zakaznikem nebo
produktt vyrobenych podle specifikaci zakaznika spole¢nosti
NEVEON se zakaznik timto zavazuje, Ze plné odSkodni
spoleénost NEVEON a zbavi ji odpovédnosti za veskeré
zavazky, naklady, vydaje, Skody a ztraty (mimo jiné vcetné
jakychkoli pfimych, nepfimych nebo naslednych ztrat, uslého
zisku, ztraty dobrého jména a veskerych Uroku, pokut a nakladu
fizeni (vypoctenych na zakladé pIné nahrady $kody) a veskerych
dalSich pfiméfenych nakladl a vydaji na odborné ¢innosti), které
spole¢nost NEVEON utrpéla, které ji vznikly nebo je zaplatila v
dusledku nebo v souvislosti s jakymkoli narokem vznesenym
proti spole¢nosti NEVEON z dGvodu skute¢ného nebo udajného
poruSeni prav duSevniho vlastnictvi tfeti strany v jakékoli
jurisdikci.

Ustanoveni tohoto ¢lanku 7 se pouziji i po skon&eni platnosti
nebo ukonéeni pfislusné individualni smlouvy, ktera je
predmétem téchto VOP, mezi spole¢nosti NEVEON a
zékaznikem.

ZARUKA

Spoleénost NEVEON zarucuje, ze produkty jsou dodany v
souladu s pfislusnou individualni smlouvou a v dobé dodani
odpovidaji dohodnutym specifikacim nebo poskytnutému
vzorku. Spolecnost NEVEON neposkytuje zaruky a timto se
ziika jakychkoli dalSich zaruk ve vztahu k produktim (mimo jiné
vCetné materialu pro né pouzitého), at uz vyslovnych nebo
predpokladanych, zakonnych nebo jinych, mimo jiné véetné
predpokladanych zaruk prodejnosti, vhodnosti pro urcité pouziti
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nebo ucel a technického provedeni, a to i v pfipadé, Ze
spole¢nost NEVEON navrhla Upravy vykresG a vzorku
poskytnutych zakaznikem. U produktl, které jsou vyrobeny
podle specifikaci poskytnutych zakaznikem, zakaznik zaruéuje,
Ze vyrobou téchto produktl nejsou poruSena zadna prava
pramyslového vlastnictvi tfetich osob. Spole¢nost NEVEON neni
povinna kontrolovat a/nebo upozornovat zédkaznika na materialy
a udaje, které pouziva spole¢nost NEVEON, ale které ji poskytl
zékaznik.

Zakaznik bere na védomi, Ze u pénovych polotovarli jsou
obvyklé odchylky v hustoté pén az +- 10 %, jakoz i rozmérové
odchylky az +- 2 %. Neni-li vyslovné dohodnuto jinak, jsou proto
vyrobky, které se nachazeji v ramci téchto odchylek, povazovany
za vyrobky odpovidajici dohodnutym specifikacim, a to bez
ohledu na to, zda se tyto odchylky vyskytuji v ramci stejné
vyrobni davky nebo v ramci riznych vyrobnich davek stejné
kvality.

Spole¢nost NEVEON neodpovidd a nenese Zzadnou
odpovédnost za nespravné a/nebo nedostatec¢né informace
obsazené v technické dokumentaci, popisech vyrobk(,
prodejnich  prospektech, popisech pouziti nebo jinych
dokumentech, které zakaznik pfipravil nebo predal &i jinak
zpfistupnil zakaznikovi nebo uzivateli zakaznika. To plati i v
pripadé, Zze spole¢nost NEVEON tyto dokumenty povolila nebo k
nim dala souhlas.

Zarucni povinnost spole¢nosti NEVEON spociva vyhradné v
opravé nebo vyméné vadnych produktl, a to podle volby
spole¢nosti NEVEON. Zaru¢ni doba je Sest mésictu od dodani
pfislusnych vadnych produktG. V pfipadé vymény produktt doda
spole¢nost NEVEON nahradni produkty na stejné misto dodani
jako plvodni dodavku. Pokud spole¢nost NEVEON produkty
opravi nebo vymeéni v ramci zaruky, ma zakaznik narok na novou
zarucni dobu v délce Sesti mésicli od data opravy nebo vymény.
Veskeré zaruéni zavazky spolec¢nosti NEVEON konéi nejpozdéji
dvanact mésicl od okamziku dodani plivodnich produkt.

Zaruéni povinnost spole¢nosti NEVEON se vztahuje pouze na
vadné produkty, které byly vystaveny béznym provoznim
podminkdm a béznému pouzivani. Zaruéni povinnost
spole¢nosti NEVEON proto zanikd v pfipadé nespravného
pouzivani nebo skladovani produktd, poSkozeni nebo Uprav
produktl tfetimi osobami nebo jejich zastupci nebo pokud
zakaznik sam nebo tfeti osoby provedou Upravy nebo opravy
produktl bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti
NEVEON. V pfipadé vyskytu vad je zakaznik povinen pfedméty
dodavky nejprve prevzit, fadné vylozit a uskladnit.

Zakaznik je povinen produkty zkontrolovat nebo nechat
zkontrolovat bezprostfedné po dodani v souladu se sjednanymi
ustanovenimi Incoterm. Zakaznik ztraci pravo na zaruku, pokud
neoznami spole¢nosti NEVEON vady bez zbyte¢ného odkladu
po okamziku, kdy zjistil nebo mél zjistit vady tykajici se produktd,
a presné pfitom popiSe povahu téchto vad. Zakaznik v kazdém
pfipadé ztraci pravo na zaruku, pokud spolec¢nosti NEVEON
neoznami vady nejpozdéji do deseti kalendarnich dnu od dodani
pfislusnych produkti nebo, pokud vady nemohl zakaznik zjistit i
pres fadnou kontrolu a nebyly skute¢né zjistény (skryté vady),
pfed zpracovanim nebo prodejem takovych produktu
zakaznikem.

Po oznameni vady spole¢nosti NEVEON poskytne zakaznik
spolecnosti NEVEON pfimérenou |hiitu, kterd nesmi byt kratsi
nez &tyfi tydny, na opravu nebo vyménu pfislusnych vadnych
produkt.

Pokud spole¢nost NEVEON opravi nebo vyméni vadné produkty
v souladu s podminkami tohoto ¢lanku 8 nebo pokud zakaznik
opravu nebo vyménu vadnych produktd odmitne, nemlze
zékaznik uplatnit pravo na sniZeni ceny ani odstoupit od
pfisluné individualni smlouvy, ktera je predmétem téchto VOP.

Dlkazni bfemeno ohledné pfipadnych vad produktd v dobé
dodani nese zakaznik.

Zakaznik nesmi postoupit své pohledavky vyplyvajici ze zaruky.
ODPOVEDNOST

Bez ohledu na jakékoli jiné ustanoveni téchto VOP nese
spolecnost NEVEON odpovédnost pouze za své viastni tmysiné
a/nebo hrubé nedbalé jednani. Dale je odpovédnost spole¢nosti
NEVEON ve vztahu ke v§em narokim vyplyvajicim z individualni
smlouvy, na kterou se vztahuji tyto VOP, vzdy omezena na
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celkovou vysi 20 % pfislusné cCisté hodnoty objednavky takové
individualni smlouvy, na kterou se vztahuji tyto VOP, a to bez
ohledu na pravni davod,. Zakaznik nemuize uplathovat Zadné
naroky na nahradu skody pfesahuijici tuto ¢astku.

Spole¢nost NEVEON za zadnych okolnosti neodpovida (at uz
smluvng, deliktné ¢i jinak) za (i) usly zisk, ztratu vyroby nebo
vydeélku, ztratu uziti, pferuSeni provozu, ztratu objednavek, ztratu
informaci a dat nebo smluvni naroky tretich osob vUci
zakaznikovi, (ii) nepfimé nebo nasledné ztraty nebo Skody, a to
bez ohledu na to, zda druha strana a spole¢nost NEVEON pfi
uzavirani individualni smlouvy, na kterou se vztahuji tyto VOP,
takovou ztratu nebo Skodu predpokladaly a zda takova ztrata
nebo Skoda vznikla druhé strané v souvislosti s individudlni
smlouvou, na kterou se vztahuji tyto VOP, a/nebo jejim pInénim;
a (iii) jakakoli majetkova Ujma.

Omezeni odpovédnosti podle ¢lankt 9.1 a 9.2 se neuplatni v
pfipadé (i) narokd z titulu Ujmy na Zzivoté, téle a/nebo zdravi
vyplyvajici z pfisluSnych obecné zavaznych pravnich predpist,
(ii) umysiného jednani nebo (iii) v pfipadé jinych obecné
zavaznych pravnich  predpisi  vyZadujicich  rozsahlejsi
odpovédnost spole¢nosti NEVEON, kdy je odpovédnost
omezena na minimum pozadované takovymi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy.

Naroky zékaznika na nahradu $kody se promlcuji po uplynuti
Sesti mésicu ode dne, kdy se zakaznik poprvé dozvédél o Skodé
a o poskozeném.

Naroky na nahradu $kody nesmi zakaznik postoupit.

Zakaznik se vzdava svych regresnich naroku vici spolecnosti
NEVEON na zakladé ndroku vyplyvajicich z odpovédnosti za
vyrobek. V tomto ohledu je povinen spoleénost NEVEON piné
odskodnit, hajit ji a zbavit odpovédnosti.

ZKOUSKY PRODUKTU

Veskeré zkousky, které maji byt v souvislosti s produkty
provedeny (napf. zkouSky pfilnavosti, elektrické nebo
mechanické zkousky, technické zkousky atd.), provadi
spole¢nost NEVEON pouze na zakladé vyslovné a pisemné
dohody mezi spole¢nosti NEVEON a zakaznikem. Pokud se
spole¢nost NEVEON a zakaznik vyslovné pisemné nedohodnou
jinak, nese veskeré naklady vzniklé spole¢nosti NEVEON v
souvislosti s t&mito zkouSkami zakaznik.

NASTROJE A ZARIZENi

Pokud spoleénost NEVEON potfebuje k dodani produktl
nastroje a zafizeni a zakaznik je spole¢nosti NEVEON
neposkytne, vyrobi si spoleénost NEVEON takové nastroje a
zafizeni sama nebo je necha vyrobit tfeti stranou Veskeré
naklady vzniklé v souvislosti s takovymi nastroji a zafizenimi
vyrobenymi spole¢nosti NEVEON nebo pro spole¢nost NEVEON
nese zakaznik. Spole¢nost NEVEON proto bude zakaznikovi
fakturovat veSkeré naklady vzniklé v souvislosti s vyrobou,
udrzbou a opravami takovych nastroju a zafizeni samostatné.

Pokud si zakaznik zajisti nastroje a zafizeni potfebné pro
dodavku produktd sam, nese veSkeré naklady vzniklé
spole¢nosti NEVEON na udrzbu a opravy téchto nastroju a
zafizeni zakaznik. Spole¢nost NEVEON bude tyto naklady
fakturovat zékaznikovi zvlast.

Zakaznik bere na védomi, Ze spole¢nost NEVEON je schopna
produkty dodat pouze na zakladé plné funkénich nastroji a
zafizeni. Pokud zakaznik odmitne uhradit naklady v souladu s
¢lanky 11.1 a 11.2, je spolecnost NEVEON zprosténa svych
smluvnich zavazkl v rozsahu, v jakém v dusledku toho nejsou
(nebo jiz nejsou) spole¢nosti NEVEON k dispozici pIné funkéni
nastroje a zafizeni potfebné pro dodani produktu.

Clanky 11.1 a2 11.3 se ptiméfené pouziji i na Upravu nastrojl a
zafizeni (bez ohledu na to, zda byly poskytnuty zakaznikem ¢i
nikoli).

Pokud si zékaznik nastroje a zafizeni nezajistil sém nebo pokud
nehradil veSkeré naklady vzniklé v souvislosti s nastroji a
zafizenimi  vyrobenymi spoleénosti NEVEON nebo pro
spole¢nost NEVEON, zUstavaji nastroje a zafizeni vyrobené
spole¢nosti NEVEON nebo pro spole€nost NEVEON vzdy
majetkem spolec¢nosti NEVEON. Spole¢nost NEVEON je nemusi
zakaznikovi pfedat.
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Po kone¢ném dodani pfislusnych produktd mize spole¢nost
NEVEON nastroje a zafizeni ve vlastnictvi spoleénosti NEVEON
pouzit, aplikovat nebo zni¢it nebo s nimi nalozit pravnim ukonem
podle vlastniho uvazeni. Na pisemnou Zzadost spole€nosti
NEVEON je zakaznik povinen prevzit zpét jim poskytnuté
nastroje a zafizeni v pfiméfené Ihuté stanovené spole¢nosti
NEVEON. V pfipadé, Ze zakaznik nepfevezme zpét jim
poskytnuté nastroje a zafizeni ve Ih(té stanovené spole¢nosti
NEVEON, udéluje zakaznik spole¢nosti NEVEON od okamziku
akceptace opravnéni nakladat s témito nastroji a zafizenimi,
pouzivat je, zni€it je nebo s nimi nalozit pravnim ukonem dle
vlastniho uvazeni.

MLCENLIVOST

Veskeré informace, které spole¢nost NEVEON sdélila
zékaznikovi nebo o kterych se zakaznik dozvédél v prabéhu
obchodniho vztahu se spole¢nosti NEVEON (dél jen ,divérné
informace), se povazuji za duvérné, pokud je spole¢nost
NEVEON v okamziku jejich poskytnuti vyslovné neoznacila jako
neduvérné nebo pokud nemaji zjevné duvérnou povahu.
Spole¢nost NEVEON si vyhrazuje veskera prava k divérnym
informacim a tyto davérné informace zUstavaji majetkem
spole¢nosti NEVEON.

Zakaznik nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu
spole¢nosti NEVEON pouzivat duvérné informace k jinym
ucelum nez k plnéni individualni smlouvy, na kterou se tyto VOP
vztahuji, ani je pfedavat tfetim osobam nebo je tfetim osobam
sdélovat.

Vys$e uvedena povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na ddvérné
informace, které:

(@) byly v opravnéném drzeni zakaznika jiz pfed jejich
zpfistupnénim zakaznikovi;

(b)  byly vefejné pfistupné nebo obecné znamé jiz pred jejich
zpfistupnénim zakaznikovi;

(c)  které zakaznik opravnéné ziskal od tfeti strany, na kterou
se nevztahuje odpovidajici povinnost micenlivosti, po
jejich zpfistupnéni zakaznikovi; nebo

(d)  ktera se stala verejné pfistupnou nebo obecné znamou po
jejim zpfistupnéni zakaznikovi, aniz by za to zakaznik nesl
odpovédnost.

Publikace zakaznika tykajici se produktd nebo obchodnich
vztahl mezi spole¢nosti NEVEON a zakaznikem nebo v
souvislosti s nimi vyzaduji predchozi pisemny souhlas
spole¢nosti NEVEON.

Zavazek micenlivosti podle tohoto ¢lanku 12 zustava v platnosti
i po ukonéeni nebo zaniku jednotlivé smlouvy, ktera je
predmétem téchto VOP.

Zakaznik je povinen davérné informace neprodlené na zadost
spoleénosti NEVEON znicit, nejpozdé&ji vSak po ukoncéeni
pfislusné individualni smlouvy, na kterou se tyto VOP vztahuiji (v
rozsahu, ktery je skute€né mozny a pravné pfipustny). Zakaznik
nesmi uchovavat Zadné zaznamy kromé zaloZnich Kkopii
elektronickych informaci, které nelze vymazat, a ddvérnych
informaci, které musi byt uchovavany a/nebo zvefejnény z
davodu obecné zavaznych pravnich a/nebo regulacnich
predpisu.

DODRZOVANI PREDPISU A OCHRANA UDAJU

Zakaznik se zavazuje, Ze bude vzdy dodrzovat Kodex chovani
spole¢nosti Greiner AG a Kodex chovani pro dodavatele a
obchodni partnery spole¢nosti Greiner AG, v aktualnim znéni,
které jsou k dispozici na internetovych strankach
https://www.greiner.com/en/greiner-ag/compliance/ a
https://sustainability.greiner.com/en/suppliers/ (spole¢né dale
jen ,Kodex chovani spole¢nosti Greiner®), a vSechny platné a
ucinné zakony a predpisy, zejména americky zakon o
zahrani¢nich korupénich praktikach z roku 1977 (v aktudlnim
znéni), jakoz i vSechny platné antimonopolni zakony, zakony o
hospodarské soutézi, protikorupéni zakony a zakony o vyvozu.
Objednatel ani osoby jednajici jeho jménem, zejména vedouci
pracovnici, zaméstnanci nebo zastupci, nesmi nabizet tfetim
osobam zadné nevhodné platby nebo dary v pfimé nebo
nepfimé formée, takové platby provadét nebo je od tretich stran
prijimat, pfiemz mezi takovéto tfeti osoby patfi i jeho
zaméstnanci, vedouci pracovnici a vefejni Cinitelé, zastupci
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organu vefejné moci politické strany nebo jejich kandidati.
Zakaznik se zavazuje, Ze jeho vlastni smluvni partnefi budou
dodrzovat zasady pfinejmensim srovnatelné se zasadami
Kodexu chovani spole¢nosti Greiner. Spole¢nost NEVEON si
vyhrazuje pravo kdykoli béhem pracovni doby po pfedchozim
pisemném upozornéni ovéfit, zda zadkaznik dodrzuje podminky
Kodexu chovani spole¢nosti Greiner a vSechny platné zakony a
predpisy.

14.5

Spole¢nost NEVEON nese vlastni naklady vzniklé v dusledku
nebo v souvislosti s udalosti vy$§i moci, a to bez naroku na
nahradu nakladl ze strany zaékaznika. V pfipadé, Ze udalost
vy88i moci trva déle nez dva mésice, ma spole¢nost NEVEON
pravo ukongit dotéené individualni smlouvy, na které se vztahuji
tyto VOP. V takovém pfipadé nema spole¢nost NEVEON pravo
pozadovat po zakaznikovi nahradu Skody za upIné nebo
&aste€né neplnéni takové individualni smlouvy.

13.2 V pfipadé nedodrzeni téchto podminek ma spoleénost NEVEON 14.6 Po skonéeni udalosti vy$§i moci se spole¢nost NEVEON a
pravo kdykoli a s okamzitou platnosti ukonCit individualni zakaznik vzajemné dohodnou na pfipadném nasledném dodani
smlouvy, na které se tyto VOP vztahuji, pisemnym oznamenim v8ech dodavek neuskute¢nénych po dobu trvani udalosti vyssi
zakaznikovi. moci, a to s ohledem na zajmy obou stran.

13.3 Zakaznik se zavazuje dodrzovat vSechna platna ustanoveni 15  UKONCENi SMLOUVY
z&konl o ochrané osobnich Udaju a zajistit, aby je dodrzovali i - . N . N
jeho zaméstnanci, smluvni partnefi a dal$i jim najati zastupci a 15.1 Pokud neni VV,SICV)V".’e .qohc,)dr)uto jinak, muzel spolecnos.t'
treti osoby. NEVEON vyppv'edet vmdmdualm smlouvy, na k't_ere se vztahup_

tyto VOP, (jiné nez smlouvy na dobu urcitou) ke konci

13.4 Zakaznik bere na védomi, Ze zpracovani osobnich Udaju kalendarniho mésice s mésicni vypovédni |hitou. Spole¢nost
spolecnosti NEVEON je primarné nezbytné pro pinéni NEVEON muze dale vypovédét individualni smlouvu, na kterou
individualni smlouvy, na kterou se tyto VOP vztahuji, a pro pInéni se vztahuji tyto VOP, z vazného duvodu s okamzitou platnosti,
smluvné sjednanych zavazku spole¢nosti NEVEON, a souhlasi zejména v pfipadé (i) podstatného poruseni smlouvy ze strany
se zpracovanim svych osobnich udaji. V této souvislosti jsou zakaznika, které, pokud je mozné je napravit, nebylo napraveno
dalsi informace o ochrané osobnich udajl, zejména o dalSich v pfimérené |hité pisemné pozadované spolecnosti NEVEON,
moznych U€elech zpracovani u spole¢nosti NEVEON, k dispozici nebo (ii) podstatného zhorSeni ekonomické situace zakaznika.
v informaénim listu Ochrana osobnich Gdaju pro zakazniky, Spoleénost NEVEON je rovnéz opravnéna prerusit plnéni
dodavatele a smluvni partnery a zakaznik je mize ziskat na individualni smlouvy, na kterou se vztahuji tyto VOP, pokud
adrese zékaznik neplni své platebni povinnosti vG¢i spole€nosti
https://www.neveon.com/fileadmin/user _upload/PDF/DSE _EN NEVEON nebo podstatné poruSuje individudini smlouvu, na
15122021.pdf. kterou se vztahuji tyto VOP, nebo tyto VOP.

13.5 Zakaznik si je védom toho, Ze elektronicka komunikace (napf. e- 15.2 Pokud spoleé¢nost NEVEON ukonéi individuaini smlouvu podle
mail) podléha bezpecnostnim rizikiim. Zakaznik proto nebude ¢lanku 15.1, je spoleénost NEVEON v kazdém pfipadé
vznaset zadné naroky souvisejici s elektronickou komunikaci opravnéna po zakaznikovi pozadovat veskeré platby a naklady,
nebo zaloZzené na nedostate¢ném Sifrovani takové elektronické které mu vznikly do okamziku ukonéeni smlouvy. Pokud
komunikace. spole¢nost NEVEON ukongi individualni smlouvu, na kterou se

136 Zakaznik { piedat své prist s udaie k int tovy vztahuji tyto VOP, na zakladé opravnéného dlvodu, je

’ znik nesmi predat sve pristupove ucaje k- internetovym spole¢nost NEVEON rovnéZ opravnéna obdrZet od zékaznika
pgrtalur:n NEVE,O.N tretm] osobam.‘ P‘?kUd ,zamgstnanec Cistou hodnotu objednavky vSech ukoncenych individuélnich
zakazp|kaj|z nent J_eho Zarf‘es”?ancem’ je zakaznik povinen t,UtP smluv snizenou o veskeré naklady a vydaje, které spole¢nost
skutecnost oznamit spolecnosti NEVEON a neprodlené zménit NEVEON ugetfila, a zakaznik je povinen spoleénost NEVEON
pfistupové  Udaje. Zakaznik je povinen ménit hesla v od&kodnit, hajit ji a Zbavit odpovédnost za nahradu Skody, ktera
pravidelnych intervalech. z takového predasného ukongeni smlouvy vznikne.

14 VYSsiMoc 15.3 Pokud spolecnost NEVEON ukonéi individualni smiouvu podle

14.1 V pripadé, Ze nastanou okolnosti, které jsou mimo kontrolu Clanku 15.1, nema zakaznik zadny narok na odménu za svou
spole¢nosti NEVEON a které spole¢nost NEVEON nemohla ¢innost, zejména zadny narok na nahradu nebo odmeénu za
dtivodné predvidat, jako jsou pFirodni katastrofy, valka, pracovni naklady na prizkum trhu a/nebo amortizované  &i
spory (véetné stavek), hackerské utoky, naru$eni dopravy a neamortizovang investice.
provozu, Skody zpUsobené pozarem a vybuchem, vladni 16 ODSKODNENI A POJISTENI
omezeni dovozu a vyvozu, nedostupnost paliv, energie, surovin,
zasob nebo dopravnich prostfedkl, epidemie nebo pandemie 16.1 Zakaznik je povinen odSkodnit, hajit a zbavit odpovédnosti
(vCetné zejména tézkého akutniho respiraéniho syndromu spolec¢nost NEVEON a jeji vedouci pracovniky, zaméstnance,
spojeného s koronavirem, tj. SARS-CoV-1 a SARS-CoV-2 prodejce, poskytovatele sluzeb a zastupce prfed jakoukoli
(Covid-19)) nebo vladnich nafizeni a které brani nebo zté&zuji ztratou, odpovédnosti, naroky, pozadavky, $kodami a vydaiji
plnéni smluvnich zavazku spole¢nosti NEVEON (dale jen (mimo jiné v¢etné odGvodnénych poplatkl za pravni zastoupeni
yudalost vyssi moci“), bude spole¢nost NEVEON po dobu a dalich nakladl a vydaju na soudni fizeni), které pfimo nebo
trvani takové udalosti vy$$i moci a v rozsahu jejich Gcinka nepfimo vznikly v dusledku nebo v souvislosti s jakymkoli
zprosténa svych smluvnich zavazk(. To plati i v pfipadé, Ze k narokem ftfeti strany v souvislosti s (i) nespravnym nebo
udalosti vy$Si moci dojde u subdodavatele spolec¢nosti NEVEON, neopravnénym pouzivanim produktu prodaného zakaznikovi, (ii)
a spole¢nost NEVEON proto nem(ze plnit své smluvni zavazky. nezakonnym nebo nedbalym jednanim, nebo Umysinym
Povinnost provadét platby neni timto pozastavenim dotéena. jednanim ze strany zakaznika souvisejicim s jakymkoli

M . N VI produktem poté, co byl za&kaznikovi prodan, (iii) jakymkoli

14.2 S,polecrﬂ]ost NEYEON prot,o musi polfrvaicovat. v pI.nem svyclj nezfeknutim se odpovédnosti nebo neomezenim odpovédnosti
zavazkuvazlpoﬂte, co takova’udglost Vyssi moci pomine. Takove nebo opravnych prostfedkld jménem spolec¢nosti NEVEON
prodlouzeni lhaty vsg!( nema vliv na tryam |ndv|V|du§In| smlouvy, zpisobem stanovenym v téchto VOP nebo v individualni
na kterpu se vztahuji tyto VOP, mezi spolecnosti NEVEON a smlouvé, na kterou se vztahuji tyto VOP (s vyjimkou rozsahu, v
zékaznikem. némz takovou odpovédnost nebo opravné prostfedky nelze

14.3 V pfipadé udélosti vy$si moci je spole&nost NEVEON povinna: omezit podle platnych pravnich predpist) nebo (iv) jakymkoli

. ) L ) . 3 pouzitim nebo dalsi distribuci produktu v rozporu s témito VOP
(a) co nejdfive, nejpozdéji vSak do sedmi kalendafnich dnl nebo individuaini smlouvou, na kterou se vztahuji tyto VOP.
poté, co se dozvédéla o vzniku udalosti vy$§i moci, pisemné
oznamit zakaznikovi vznik takovéto udalosti vy$si moci, 16.2 Zakaznik je povinen mit po celou dobu v platnosti takove
pfiemz pfiméfené podrobné popise také okolnosti a pojisténi odpovédnosti za Skodu, které si mize spole¢nost
predpokladanou dobu zpozdéni o&ekavaného pinéni; a NEVEON pribé&zné vyZadat.
(b) vynalozi ekonomicky pfiméfené a Umémé Usili, aby co 17 RUZNE
nejdrive (a v co nejvétsim mozném rozsahu) spinila (nebo 17.1 Dohody mezi spoleénosti NEVEON a zakaznikem jsou zavazné
obnovila) své zavazky. pouze tehdy, pokud byly uzavieny pisemné. Odchylky od téchto
14.4 Spolegnost NEVEON ma narok na prodlouzeni Ihity pro spinéni VOP a/nebo zmény &i vyjimky z individualnich smluv, na které se

svych zavazku a na (pomérnou) Uhradu jiz poskytnutych (dil¢ich)
dodavek a sluzeb.

vztahuji tyto VOP, musi byt uzavieny pisemné, aby byly uéinné.
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NEVEON

The Future of Foam

Spoleénost NEVEON a subjekty, v nichz ma spole€nost
NEVEON pfimo nebo nepfimo alespori 50 % vlastnickych podild,
jsou opravnény zapocist své pohledavky vuci zakaznikovi s
pohledavkami zékaznika vici spoleénosti NEVEON, at se jedna
o pohledavky splatné ¢i nesplatné, existujici ¢i budouci.

Zadné ustanoveni individualni smlouvy, na kterou se vztahuji
tyto VOP, nezaklada partnerstvi, korporaci nebo spole¢ny podnik
jakéhokoli druhu mezi spolecnosti NEVEON a zakaznikem;
spolecnost NEVEON ani zakaznik nejsou opravnéni jednat jako
zastupce druhé strany za jakymkoli u¢elem a/nebo zavazovat se
¢i pfijimat jakékoli zavazky jménem druhé strany.

Z&dné vzdani se prav nebo zména téchto VOP nebo jakékoliv
individuaini smlouvy, na které se vztahuji tyto VOP, nejsou
platné, pokud nejsou pisemné podepsany opravnénym
zastupcem kazdé ze stran. Pokud néktera ze stran neuplatni
nékteré z ustanoveni téchto VOP nebo jakékoli individualni
smlouvy, na které se vztahuji tyto VOP, nepovazuje se to za
zfeknuti se budouciho uplatiovani tohoto nebo jiného
ustanoveni.

Zakaznik bere na védomi, ze spole€nost NEVEON nebude mit
zadné zavazky ani odpovédnost vici tretim osobam na zakladé
nebo v dusledku téchto VOP nebo jakékoliv individuaini smlouvy,
na kterou se vztahuji tyto VOP.

Tyto VOP a jakakoli individualni smlouva, na kterou se vztahuiji
tyto VOP, jsou zavazné a jsou ve prospéch smluvnich stran a
jejich prislusnych nastupct a opravnénych postupnikd.

Tyto VOP a jakakoli individualni smlouva, na kterou se vztahuji
tyto VOP, obsahuji uplnou dohodu mezi stranami ohledné
predmétu téchto VOP a jejich obsahu a nahrazuji vSechny
predchozi nebo soucasné pisemné nebo Ustni dohody a
ujednani tykajici se pfedmétu téchto VOP a jejich obsahu.

Zakaznik neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu
spole¢nosti NEVEON postoupit nebo prevést jakakoli prava nebo
povinnosti vyplyvajici z individualni smlouvy, na kterou se
vztahuji tyto VOP, nebo v souvislosti s ni na tfeti osoby.

Pokud by kdykoli nékteré ustanoveni téchto VOP nebo
individualni smlouvy, na kterou se vztahuji tyto VOP, bylo nebo
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se stalo zcela nebo z&asti neplatnym nebo nevymahatelnym,
nebo pokud by v individualni smlouvé, na kterou se vztahuiji tyto
VOP, vznikla mezera, nema to vliv na platnost nebo
vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni Namisto neplatného nebo
nevymahatelného ustanoveni nebo za u€elem vyplnéni mezery
se ma za to, Ze bylo u¢inéno odpovidajici platné a vymahatelné
ustanoveni, které se v ramci pravnich moznosti co nejvice blizi
tomu, co strany zamyslely nebo by zamyslely podle smyslu a
Uc€elu pfislusné individuaini smlouvy, na kterou se vztahuji tyto
VOP, kdyby o tom uvazovaly.

17.10 Tyto VOP a vSechny individudini smlouvy uzaviené mezi

17.11

spole¢nosti NEVEON a zakaznikem se fidi vyhradné rakouskym
pravem, ledaze se sidlo spolec¢nosti NEVEON a zakaznika
nachazi ve stejné zemi, v takovém piipadé se tyto VOP a
vS8echny individuéini smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti
NEVEON a zakaznikem fidi vyhradné pravem zemé, ve které se
nachazi sidlo obou stran. Kolizni normy, Umluva OSN o
smlouvach o mezinarodni koupi zboZzi a srovnatelné mezinarodni
smlouvy se nepouZiji.

Pokud se sidlo zakaznika nachazi v Evropské unii a sidlo
spole¢nosti NEVEON a zékaznika se nachazi ve stejné zemi, je
vyluéné pfislusny soud s vécnou pfisluSnosti pro obchodni véci
v misté sidla spole¢nosti NEVEON.

17.12 Pokud se sidlo zakaznika nachazi v Evropské unii a sidlo

spole¢nosti NEVEON a zakaznika neni ve stejné zemi, je
vyluéné pfislusny soud s vécnou pfislusnosti pro obchodni véci
ve Vidni v Rakousku.

17.13 Pokud se sidlo zakaznika nachazi mimo Evropskou unii, budou

veskeré spory vzniklé z téchto VOP a vSech individualnich smluv
uzavienych mezi spole¢nosti NEVEON a zakaznikem nebo v
souvislosti s nimi rozhodovany s kone¢nou platnosti podle
pravidel rozhod¢&iho fizeni Mezinarodni obchodni komory jednim
nebo vice rozhodci jmenovanymi v souladu s témito pravidly.
Mistem rozhod¢iho Fizeni je Viden, Rakousko. Jazykem
rozhodg¢iho Fizeni je angli¢tina.

17.14 Spole¢nost NEVEON je rovnéz opravnéna podat Zalobu u

jakéhokoli jiného soudu pfislusného ve vztahu k zakaznikovi.
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	6.1 V případě dodávek produktů do jiných členských států Evropské unie je zákazník povinen oznámit společnosti NEVEON své identifikační číslo pro DPH.
	6.2 V případě dodávek a vývozu v rámci členských států Evropské unie lze osvobození od daně přiznat pouze v případě, že jsou v okamžiku dodání produktů splněny zákonné podmínky.
	6.3 Zákazník je povinen bez žádosti a vhodnou formou společnosti NEVEON poskytnout veškeré (přepravní) doklady, dokumenty a listiny, které jsou nezbytné k tomu, aby společnost NEVEON v souvislosti s dodávkami nebo vývozem v rámci členských států Evrop...
	6.4 Pokud zákazník tuto povinnost podle článku 6.3 nesplní:
	(a) Má společnost NEVEON právo okamžitě vyúčtovat DPH, kterou je zákazník povinen zaplatit, a
	(b) zákazník je povinen odškodnit společnost NEVEON a zcela ji zbavit veškerých z toho vyplývajících nevýhod a škod; zejména v případě kontroly ze strany jakéhokoli příslušného finančního úřadu a následného zamítnutí osvobození od daně je zákazník pov...

	6.5 Zákazník je povinen neprodleně informovat společnost NEVEON, pokud je v souvislosti s dodávkou produktů v zemi sídla zákazníka splatná srážková daň. Po obdržení této informace poskytne společnost NEVEON zákazníkovi neprodleně veškeré doklady potře...
	6.6 Zákazník se zavazuje plně odškodnit společnost NEVEON za případnou srážkovou daň, kterou by společnost NEVEON nesla, a zajistit, aby se tomu tak nestalo.
	6.7 Zákazník nese odpovědnost za veškeré daňové nároky vyplývající z nesprávných údajů poskytnutých zákazníkem.
	6.8 Budoucí daňové nebo právní změny nenese společnost NEVEON; daně a poplatky vyplývající z těchto daňových nebo právních změn nese v plné výši zákazník. Zákazník zajistí, aby tyto daně byly řádně oznámeny a zaplaceny.
	7 Duševní vlastnictví
	7.1 Zákazník bere na vědomí, že produkty mohou být právně chráněny. Společnost NEVEON si vyhrazuje veškerá práva (i) na práva duševního vlastnictví k produktům a jejich součástem (včetně všech vylepšení a změn struktury nebo designu produktů a jejich ...
	7.2 Zákazník není oprávněn používat ochranné známky a/nebo chráněné názvy společnosti NEVEON. Zákazník je zejména nesmí uvádět ve svém (zapsaném) názvu.
	7.3 Vlastnictví veškerého duševního vlastnictví a užívací práva společnosti NEVEON k technice, dokumentaci nebo know-how zůstávají vždy společnosti NEVEON bez omezení. Jakákoli dokumentace poskytnutá společností NEVEON zákazníkovi nesmí být upravována...
	7.4 Duševní vlastnictví chráněné tímto článkem 7 nesmí být použito pro výrobu náhradních dílů zákazníkem nebo třetími stranami najatými zákazníkem.
	7.5 Zákazník zaručuje, že veškeré materiály a/nebo informace, které poskytl nebo zpřístupnil společnosti NEVEON, jakož i všechny produkty vyrobené v souladu se specifikacemi poskytnutými zákazníkem, neporušují práva třetích osob. Společnost NEVEON pro...
	7.6 Ustanovení tohoto článku 7 se použijí i po skončení platnosti nebo ukončení příslušné individuální smlouvy, která je předmětem těchto VOP, mezi společností NEVEON a zákazníkem.
	8 Záruka
	8.1 Společnost NEVEON zaručuje, že produkty jsou dodány v souladu s příslušnou individuální smlouvou a v době dodání odpovídají dohodnutým specifikacím nebo poskytnutému vzorku. Společnost NEVEON neposkytuje záruky a tímto se zříká jakýchkoli dalších ...
	8.2 Zákazník bere na vědomí, že u pěnových polotovarů jsou obvyklé odchylky v hustotě pěn až +- 10 %, jakož i rozměrové odchylky až +- 2 %. Není-li výslovně dohodnuto jinak, jsou proto výrobky, které se nacházejí v rámci těchto odchylek, považovány za...
	8.3 Společnost NEVEON neodpovídá a nenese žádnou odpovědnost za nesprávné a/nebo nedostatečné informace obsažené v technické dokumentaci, popisech výrobků, prodejních prospektech, popisech použití nebo jiných dokumentech, které zákazník připravil nebo...
	8.4 Záruční povinnost společnosti NEVEON spočívá výhradně v opravě nebo výměně vadných produktů, a to podle volby společnosti NEVEON. Záruční doba je šest měsíců od dodání příslušných vadných produktů. V případě výměny produktů dodá společnost NEVEON ...
	8.5 Záruční povinnost společnosti NEVEON se vztahuje pouze na vadné produkty, které byly vystaveny běžným provozním podmínkám a běžnému používání. Záruční povinnost společnosti NEVEON proto zaniká v případě nesprávného používání nebo skladování produk...
	8.6 Zákazník je povinen produkty zkontrolovat nebo nechat zkontrolovat bezprostředně po dodání v souladu se sjednanými ustanoveními Incoterm. Zákazník ztrácí právo na záruku, pokud neoznámí společnosti NEVEON vady bez zbytečného odkladu po okamžiku, k...
	8.7 Po oznámení vady společnosti NEVEON poskytne zákazník společnosti NEVEON přiměřenou lhůtu, která nesmí být kratší než čtyři týdny, na opravu nebo výměnu příslušných vadných produktů.
	8.8 Pokud společnost NEVEON opraví nebo vymění vadné produkty v souladu s podmínkami tohoto článku 8 nebo pokud zákazník opravu nebo výměnu vadných produktů odmítne, nemůže zákazník uplatnit právo na snížení ceny ani odstoupit od příslušné individuáln...
	8.9 Důkazní břemeno ohledně případných vad produktů v době dodání nese zákazník.
	8.10 Zákazník nesmí postoupit své pohledávky vyplývající ze záruky.
	9 Odpovědnost
	9.1 Bez ohledu na jakékoli jiné ustanovení těchto VOP nese společnost NEVEON odpovědnost pouze za své vlastní úmyslné a/nebo hrubě nedbalé jednání. Dále je odpovědnost společnosti NEVEON ve vztahu ke všem nárokům vyplývajícím z individuální smlouvy, n...
	9.2 Společnost NEVEON za žádných okolností neodpovídá (ať už smluvně, deliktně či jinak) za (i) ušlý zisk, ztrátu výroby nebo výdělku, ztrátu užití, přerušení provozu, ztrátu objednávek, ztrátu informací a dat nebo smluvní nároky třetích osob vůči zák...
	9.3 Omezení odpovědnosti podle článků 9.1 a 9.2  se neuplatní v případě (i) nároků z titulu újmy na životě, těle a/nebo zdraví vyplývající z příslušných obecně závazných právních předpisů, (ii) úmyslného jednání nebo (iii) v případě jiných obecně záva...
	9.4 Nároky zákazníka na náhradu škody se promlčují po uplynutí šesti měsíců ode dne, kdy se zákazník poprvé dozvěděl o škodě a o poškozeném.
	9.5 Nároky na náhradu škody nesmí zákazník postoupit.
	9.6 Zákazník se vzdává svých regresních nároků vůči společnosti NEVEON na základě nároků vyplývajících z odpovědnosti za výrobek. V tomto ohledu je povinen společnost NEVEON plně odškodnit, hájit ji a zbavit odpovědnosti.
	10 Zkoušky produktů
	Veškeré zkoušky, které mají být v souvislosti s produkty provedeny (např. zkoušky přilnavosti, elektrické nebo mechanické zkoušky, technické zkoušky atd.), provádí společnost NEVEON pouze na základě výslovné a písemné dohody mezi společností NEVEON a ...
	11 Nástroje a zařízení
	11.1 Pokud společnost NEVEON potřebuje k dodání produktů nástroje a zařízení a zákazník je společnosti NEVEON neposkytne, vyrobí si společnost NEVEON takové nástroje a zařízení sama nebo je nechá vyrobit třetí stranou Veškeré náklady vzniklé v souvisl...
	11.2 Pokud si zákazník zajistí nástroje a zařízení potřebné pro dodávku produktů sám, nese veškeré náklady vzniklé společnosti NEVEON na údržbu a opravy těchto nástrojů a zařízení zákazník. Společnost NEVEON bude tyto náklady fakturovat zákazníkovi zv...
	11.3 Zákazník bere na vědomí, že společnost NEVEON je schopna produkty dodat pouze na základě plně funkčních nástrojů a zařízení. Pokud zákazník odmítne uhradit náklady v souladu s články 11.1 a 11.2, je společnost NEVEON zproštěna svých smluvních záv...
	11.4 Články 11.1 až 11.3 se přiměřeně použijí i na úpravu nástrojů a zařízení (bez ohledu na to, zda byly poskytnuty zákazníkem či nikoli).
	11.5 Pokud si zákazník nástroje a zařízení nezajistil sám nebo pokud nehradil veškeré náklady vzniklé v souvislosti s nástroji a zařízeními vyrobenými společností NEVEON nebo pro společnost NEVEON, zůstávají nástroje a zařízení vyrobené společností NE...
	11.6 Po konečném dodání příslušných produktů může společnost NEVEON nástroje a zařízení ve vlastnictví společnosti NEVEON použít, aplikovat nebo zničit nebo s nimi naložit právním úkonem podle vlastního uvážení. Na písemnou žádost společnosti NEVEON j...
	12 Mlčenlivost
	12.1 Veškeré informace, které společnost NEVEON sdělila zákazníkovi nebo o kterých se zákazník dozvěděl v průběhu obchodního vztahu se společností NEVEON (dál jen „důvěrné informace“), se považují za důvěrné, pokud je společnost NEVEON v okamžiku jeji...
	12.2 Zákazník nesmí bez předchozího písemného souhlasu společnosti NEVEON používat důvěrné informace k jiným účelům než k plnění individuální smlouvy, na kterou se tyto VOP vztahují, ani je předávat třetím osobám nebo je třetím osobám sdělovat.
	12.3 Výše uvedená povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na důvěrné informace, které:
	(a) byly v oprávněném držení zákazníka již před jejich zpřístupněním zákazníkovi;
	(b) byly veřejně přístupné nebo obecně známé již před jejich zpřístupněním zákazníkovi;
	(c) které zákazník oprávněně získal od třetí strany, na kterou se nevztahuje odpovídající povinnost mlčenlivosti, po jejich zpřístupnění zákazníkovi; nebo
	(d) která se stala veřejně přístupnou nebo obecně známou po jejím zpřístupnění zákazníkovi, aniž by za to zákazník nesl odpovědnost.

	12.4 Publikace zákazníka týkající se produktů nebo obchodních vztahů mezi společností NEVEON a zákazníkem nebo v souvislosti s nimi vyžadují předchozí písemný souhlas společnosti NEVEON.
	12.5 Závazek mlčenlivosti podle tohoto článku 12 zůstává v platnosti i po ukončení nebo zániku jednotlivé smlouvy, která je předmětem těchto VOP.
	12.6 Zákazník je povinen důvěrné informace neprodleně na žádost společnosti NEVEON zničit, nejpozději však po ukončení příslušné individuální smlouvy, na kterou se tyto VOP vztahují (v rozsahu, který je skutečně možný a právně přípustný). Zákazník nes...
	13 Dodržování předpisů a ochrana údajů
	13.1 Zákazník se zavazuje, že bude vždy dodržovat Kodex chování společnosti Greiner AG a Kodex chování pro dodavatele a obchodní partnery společnosti Greiner AG, v aktuálním znění, které jsou k dispozici na internetových stránkách https://www.greiner....
	13.2 V případě nedodržení těchto podmínek má společnost NEVEON právo kdykoli a s okamžitou platností ukončit individuální smlouvy, na které se tyto VOP vztahují, písemným oznámením zákazníkovi.
	13.3 Zákazník se zavazuje dodržovat všechna platná ustanovení zákonů o ochraně osobních údajů a zajistit, aby je dodržovali i jeho zaměstnanci, smluvní partneři a další jím najatí zástupci a třetí osoby.
	13.4 Zákazník bere na vědomí, že zpracování osobních údajů společností NEVEON je primárně nezbytné pro plnění individuální smlouvy, na kterou se tyto VOP vztahují, a pro plnění smluvně sjednaných závazků společnosti NEVEON, a souhlasí se zpracováním s...
	13.5 Zákazník si je vědom toho, že elektronická komunikace (např. e-mail) podléhá bezpečnostním rizikům. Zákazník proto nebude vznášet žádné nároky související s elektronickou komunikací nebo založené na nedostatečném šifrování takové elektronické kom...
	13.6 Zákazník nesmí předat své přístupové údaje k internetovým portálům NEVEON třetím osobám. Pokud zaměstnanec zákazníka již není jeho zaměstnancem, je zákazník povinen tuto skutečnost oznámit společnosti NEVEON a neprodleně změnit přístupové údaje. ...
	14 Vyšší moc
	14.1 V případě, že nastanou okolnosti, které jsou mimo kontrolu společnosti NEVEON a které společnost NEVEON nemohla důvodně předvídat, jako jsou přírodní katastrofy, válka, pracovní spory (včetně stávek), hackerské útoky, narušení dopravy a provozu, ...
	14.2 Společnost NEVEON proto musí pokračovat v plnění svých závazků až poté, co taková událost vyšší moci pomine. Takové prodloužení lhůty však nemá vliv na trvání individuální smlouvy, na kterou se vztahují tyto VOP, mezi společností NEVEON a zákazní...
	14.3 V případě události vyšší moci je společnost NEVEON povinna:
	(a) co nejdříve, nejpozději však do sedmi kalendářních dnů poté, co se dozvěděla o vzniku události vyšší moci, písemně oznámit zákazníkovi vznik takovéto události vyšší moci, přičemž přiměřeně podrobně popíše také okolnosti a předpokládanou dobu zpožd...
	(b) vynaloží ekonomicky přiměřené a úměrné úsilí, aby co nejdříve (a v co největším možném rozsahu) splnila (nebo obnovila) své závazky.

	14.4 Společnost NEVEON má nárok na prodloužení lhůty pro splnění svých závazků a na (poměrnou) úhradu již poskytnutých (dílčích) dodávek a služeb.
	14.5 Společnost NEVEON nese vlastní náklady vzniklé v důsledku nebo v souvislosti s událostí vyšší moci, a to bez nároku na náhradu nákladů ze strany zákazníka. V případě, že událost vyšší moci trvá déle než dva měsíce, má společnost NEVEON právo ukon...
	14.6 Po skončení události vyšší moci se společnost NEVEON a zákazník vzájemně dohodnou na případném následném dodání všech dodávek neuskutečněných po dobu trvání události vyšší moci, a to s ohledem na zájmy obou stran.
	15 Ukončení smlouvy
	15.1 Pokud není výslovně dohodnuto jinak, může společnost NEVEON vypovědět individuální smlouvy, na které se vztahují tyto VOP, (jiné než smlouvy na dobu určitou) ke konci kalendářního měsíce s měsíční výpovědní lhůtou. Společnost NEVEON může dále vyp...
	15.2 Pokud společnost NEVEON ukončí individuální smlouvu podle článku 15.1, je společnost NEVEON v každém případě oprávněna po zákazníkovi požadovat veškeré platby a náklady, které mu vznikly do okamžiku ukončení smlouvy. Pokud společnost NEVEON ukonč...
	15.3 Pokud společnost NEVEON ukončí individuální smlouvu podle článku 15.1, nemá zákazník žádný nárok na odměnu za svou činnost, zejména žádný nárok na náhradu nebo odměnu za náklady na průzkum trhu a/nebo amortizované či neamortizované investice.
	16 Odškodnění a pojištění
	16.1 Zákazník je povinen odškodnit, hájit a zbavit odpovědnosti společnost NEVEON a její vedoucí pracovníky, zaměstnance, prodejce, poskytovatele služeb a zástupce před jakoukoli ztrátou, odpovědností, nároky, požadavky, škodami a výdaji (mimo jiné vč...
	16.2 Zákazník je povinen mít po celou dobu v platnosti takové pojištění odpovědnosti za škodu, které si může společnost NEVEON průběžně vyžádat.
	17 Různé
	17.1 Dohody mezi společností NEVEON a zákazníkem jsou závazné pouze tehdy, pokud byly uzavřeny písemně. Odchylky od těchto VOP a/nebo změny či výjimky z individuálních smluv, na které se vztahují tyto VOP, musí být uzavřeny písemně, aby byly účinné.
	17.2 Společnost NEVEON a subjekty, v nichž má společnost NEVEON přímo nebo nepřímo alespoň 50 % vlastnických podílů, jsou oprávněny započíst své pohledávky vůči zákazníkovi s pohledávkami zákazníka vůči společnosti NEVEON, ať se jedná o pohledávky spl...
	17.3 Žádné ustanovení individuální smlouvy, na kterou se vztahují tyto VOP, nezakládá partnerství, korporaci nebo společný podnik jakéhokoli druhu mezi společností NEVEON a zákazníkem; společnost NEVEON ani zákazník nejsou oprávněni jednat jako zástup...
	17.4 Žádné vzdání se práv nebo změna těchto VOP nebo jakékoliv individuální smlouvy, na které se vztahují tyto VOP, nejsou platné, pokud nejsou písemně podepsány oprávněným zástupcem každé ze stran. Pokud některá ze stran neuplatní některé z ustanoven...
	17.5 Zákazník bere na vědomí, že společnost NEVEON nebude mít žádné závazky ani odpovědnost vůči třetím osobám na základě nebo v důsledku těchto VOP nebo jakékoliv individuální smlouvy, na kterou se vztahují tyto VOP.
	17.6 Tyto VOP a jakákoli individuální smlouva, na kterou se vztahují tyto VOP, jsou závazné a jsou ve prospěch smluvních stran a jejich příslušných nástupců a oprávněných postupníků.
	17.7 Tyto VOP a jakákoli individuální smlouva, na kterou se vztahují tyto VOP, obsahují úplnou dohodu mezi stranami ohledně předmětu těchto VOP a jejich obsahu a nahrazují všechny předchozí nebo současné písemné nebo ústní dohody a ujednání týkající s...
	17.8 Zákazník není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu společnosti NEVEON postoupit nebo převést jakákoli práva nebo povinnosti vyplývající z individuální smlouvy, na kterou se vztahují tyto VOP, nebo v souvislosti s ní na třetí osoby.
	17.9 Pokud by kdykoli některé ustanovení těchto VOP nebo individuální smlouvy, na kterou se vztahují tyto VOP,  bylo nebo se stalo zcela nebo zčásti neplatným nebo nevymahatelným, nebo pokud by v individuální smlouvě, na kterou se vztahují tyto VOP, v...
	17.10 Tyto VOP a všechny individuální smlouvy uzavřené mezi společností NEVEON a zákazníkem se řídí výhradně rakouským právem, ledaže se sídlo společnosti NEVEON a zákazníka nachází ve stejné zemi, v takovém případě se tyto VOP a všechny individuální ...
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